
Договор оферты (публичной оферты) для физических лиц о порядке и условиях оказания услуг

г. Москва в ред. от «19» октября 2018г.

В соответствии с пунктом 2 статьи  437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (далее – «ГК РФ») данный документ является
публичной офертой (официальным предложением) Акционерного Общества «ЗАКОНИЯ» (далее – «Общество»)  об оказании экстренной
юридической помощи физическим лицам (далее – «Клиентам»), в дальнейшем совместно именуемым – «Стороны».

1. Предмет и цели 

1.1. Настоящий  договор  оферты  (далее  –  «Оферта»  или  «Соглашение»)  заключается  между  Обществом  и  Клиентом  и  считается
основополагающим документом в  официальных взаимоотношениях между ними.  Принятие его Клиентом означает, что все условия
поняты и приняты в полном объеме.

1.2.  Полным  и  безоговорочным  принятием  условий  Оферты  (далее  –  «Акцепт»)  является  совершение  физическим  лицом  действий,
предусмотренных п.2.5. 

1.3.  Акцепт оферты означает, что Клиент согласен со всеми ее положениями и в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ равносилен
заключению письменного договора со всеми приложениями к нему на условиях, изложенных ниже.

1.4. Совершая действия по акцепту Оферты, Клиент подтверждает свою правоспособность и дееспособность, а также законное право вступать
в договорные отношения с Обществом. 

1.5. Цель Проекта - организация квалифицированной круглосуточной экстренной юридической помощи гражданам (далее – «Клиенты») в
случаях, указанных в настоящей оферте. 

1.6. Предметом оферты является оказание Услуг Клиентам в объеме и на условиях, указанных в выбранном Тарифе.
1.7. Услуги  оказываются на  территории  регионов,  актуальный  перечень  которых опубликован  на  веб-странице  Ресурса  Проекта  в  сети

Интернет по адресу: regions  .  zakonia  .  ru.
1.8. Оказание Услуг Клиентам  вне рамок настоящей оферты осуществляется на основании отдельного соглашения.
1.9. Экстренная юридическая помощь включает в себя организацию незамедлительного выезда Адвоката к месту ЧП, в пределах территории

действия Тарифа, и оказание Клиентам квалифицированной юридической помощи в объеме, предусмотренном Тарифом.  

2. Термины 
В настоящем соглашении используются следующие термины:

2.1. Агент – физическое или юридическое лицо, действующее от имени Общества при заключении настоящей Оферты.
2.2. Адвокат (Адвокаты)  – привлекаемые Обществом специалисты, обладающие статусом адвоката и необходимыми знаниями в области

уголовного  права,  уголовно-процессуального  права,  административного  права,  и  необходимой  профессиональной  подготовкой  для
оказания квалифицированной юридической помощи Клиентам.

2.3. Активация Полис-карты – совокупность действий Клиента и оператора СПК, в результате которых Клиент регистрируется в Клиентской
базе Общества, становится Владельцем Полис-карты и в случае ЧП может воспользоваться возможностями выбранного Тарифа.

2.4.  Акт оказанных услуг  – документ, заключающийся между Клиентом и Адвокатом, в котором отображаются оказанные услуги.  
2.5. Акцепт   -  полное  и  безоговорочное  принятие  условий  оферты   путем  совершения  действий:  ознакомление  с  текстом  оферты  и

осуществление оплаты Услуг Обществу. Моментом оплаты считается момент зачисления денежных средств Клиента на банковский счет
Общества, а также зачисление денежных средств третьих лиц в пользу Клиента.

2.6. Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием
средств  автоматизации  или  без  использования  таких  средств  с  персональными  данными,  включая  сбор,  запись,  систематизацию,
накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение,  использование,  передачу  (распространение,  предоставление,
доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

2.7. Клиент (Владелец) Полис-карты –  физическое лицо, активировавшее Полис-карту в  течение 2 (двух) месяцев  с момента акцепта
Оферты, и имя которого совпадает с именем, указанным в Полис-карте.

2.8. Оператор – сотрудник СПК, непосредственно оказывающий комплексную поддержку при реализации Проекта: активация Полис-карт,
принятие сигнала о ЧП от Клиента, организация выезда Партнера к месту ЧП.

2.9. Оферта -  настоящий документ «Договор оферты (публичной  оферты) для  физических лиц  о порядке и  условиях оказания  услуг»,
размещенный на Ресурсе.

2.10.  Памятка Клиента – письменная консультация из 10 000 слов Руководителя Проекта – Адвоката Рубена Маркарьяна  «Если за Вами все-
таки пришли…».

2.11. Партнер – лицо, обладающее статусом Адвоката и имеющее право осуществлять адвокатскую деятельность на территории Российской
Федерации.

2.12.  Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или определяемому физическому лицу
(субъекту персональных данных).

2.13. Полис-карта – документ установленного образца, который содержит персональные данные о Клиенте (Владельце), краткую информацию
о порядке пользования Услугой и  способах связи с Адвокатом в  случае ЧП. Полис-карта  выдается при  заключении Оферты. После
процедуры активации подтверждает наличие соглашения между Обществом и Клиентом.

2.14. Проект (Национальный проект) – объединение усилий Общества и Партнеров по организации и развитию услуг квалифицированной
круглосуточной экстренной юридической помощи. 

2.15. Ресурс – интернет – портал с доменным именем www  .  zakonia  .  ru  .
2.16. СПК -  Служба Поддержки Клиентов, юридическое лицо, оказывающее комплексную поддержку при реализации Проекта: активация

Полис-карт, принятие сигнала о ЧП от Клиента, организация выезда Партнера к месту ЧП. 
2.17. Тариф - выбранный Клиентом из перечня (Приложение № 1 к Оферте) вариант предоставления Услуг.
2.18. Территория оказания Услуг – территория, в пределах границы которой действует Полис-карта. 
2.19. Третье лицо –  физическое или юридическое лицо, осуществившее оплату денежных средств на банковский счет Общества в пользу

Клиента.
2.20. Услуги –  письменная  консультация из  10 000  слов Руководителя Проекта –  Адвоката  Рубена Маркарьяна  «Если за  Вами  все-таки

пришли…»,  получаемая  Клиентом вместе с  Полис-картой,  а  также комплекс организационных мероприятий  по  оказанию  Клиенту
квалифицированной юридической помощи: привлечение Адвокатов, координация их работы, организация работы СПК, обеспечение
своевременного оповещения и прибытия Адвокатов для оказания Экстренной юридической помощи Клиенту в случае ЧП.
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2.21. ЧП – начало  осуществления  в  отношении  Клиента  уголовного  преследования:  задержания,  привода,  допроса,  понуждения  к  даче
объяснения,  или  осуществления  иных  оперативно-следственных мероприятий,  таких  как:  осмотр помещения,  осмотр места  ДТП  с
телесными повреждениями, обыск или выемка.

2.22. Экстренная  юридическая  помощь –  комплекс мероприятий,  совершаемых Адвокатом в  целях  защиты  Клиента,  соблюдения  его
законных прав и интересов в случае ЧП.

2.23. В Оферте могут быть использованы термины, не определенные в настоящей главе. В этом случае толкование такого термина производится
в соответствии с текстом Оферты. В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте Оферты следует руководствоваться
толкованием термина, определенным: в первую очередь – законодательством РФ, во вторую очередь - на Ресурсе, затем - сложившимся
(общеупотребимым) в правоприменительной практике.

3. Порядок заключения Соглашения и изменения его условий
3.1. Клиент считается принявшим все условия Оферты с момента Акцепта Оферты. 
3.2. Настоящее соглашение считается заключенным в пользу иного лица (родственник, друг, близкий человек и др., которому Клиент подарил
Полис-карту в пользование) в случае активации иным лицом Полис-карты. 
3.3. Общество вправе изменять условия Оферты и Приложений к ней, публикуя уведомления о таких изменениях на Ресурсе не менее чем за 10
(Десять) дней до вступления изменений в силу.

4. Порядок предоставления услуг 
4.1. Общество выдает Полис-карту Клиенту при заключении настоящего соглашения;  
4.2. Подтверждением наличия правоотношений между Обществом и Клиентом служит настоящее Соглашение, а также Полис-карта, выданная
Клиенту при заключении Соглашения. Срок действия Полис - карты – один календарный год с момента активации.
4.3. Клиент получает право пользования возможностями Полис-карты после ее Активации;
4.3.1. Полис-карта подлежит Активации строго в течение 2 (двух) месяцев с момента заключения настоящего Соглашения, в противном случае
считается,  что  Клиент,  получив  письменную  консультацию,  отказался  от  надлежащим  образом  предоставленной  услуги  экстренной
юридической помощи.  
4.4. Чтобы активировать Полис-карту, Клиенту необходимо лично обратиться в СПК по телефону 8-800-500-36-36.
4.5. При Активации Полис-карты Клиент обязан сообщить следующие идентификационные данные:

 Номер Полис-карты 

 Фамилия Имя Отчество

 Регион проживания (населенный пункт)

 Номер телефона

 Кодовое слово
4.5.1. Клиент вправе сообщить любые иные необходимые сведения для оперативной связи с ним. 
4.6. В случае непредставления обязательных сведений, указанных в п.4.5., Общество оставляет за собой право не производить активацию
Полис-карты до тех пор, пока не будут выполнены условия п.4.5. Оферты.
4.7. Общество самостоятельно производит подбор Адвокатов на Территории оказания Услуг и в интересах Клиента заключает соглашения с
действующими Адвокатами.
4.8.  Общество  организует  Службу  Поддержки  Клиентов  для  своевременного  оповещения  Адвокатов  на  Территории  оказания  Услуг  и
координации их работы.
4.9. Экстренная юридическая помощь может быть предоставлена Клиенту только в случае наступления ЧП.
4.10.  Клиент  соглашается, что  в  случае предоставления недостоверной (неточной)  информации  о своем местонахождении  в  случае  ЧП,
оказание Экстренной юридической помощи может быть затруднено. В этом случае Клиент обязуется не предъявлять претензий к качеству
оказываемой Обществом Услуги.
4.11. Первичная бесплатная устная консультация по всем отраслям права (1 час) в приемной руководителя проекта Р.В. Маркарьяна в г. Москва
или посредством видеоконференции Skype (личный прием / видеоконференция Skype с руководителем проекта или с привлечением адвоката
(юриста)  соответствующей случаю специализации)  осуществляется с  предварительной записью  на  прием через приемную адвоката  (см.
реквизиты);
4.11.1. Запись на прием осуществляется в течение одной календарной недели с момента обращения по телефону, указанному в реквизитах
приемной адвоката Рубена Маркарьяна, и только для Владельца полис-карты (наличие активации полис-карты обязательно).

5. Обязанности Общества 
5.1. надлежащим образом и в установленные сроки предоставлять Клиенту Услуги в рамках настоящего соглашения;
5.2. обеспечить оказание Экстренной юридической помощи Клиенту, в случае ЧП для чего:
5.3. изготовить и передать Клиенту Полис-карту для предъявления представителям правоохранительных органов в случае ЧП;
5.4. организовать круглосуточную возможность оповещения Адвокатов о случае ЧП;
5.5. обеспечить своевременный выезд Адвоката к месту ЧП;
5.6. привлекать Адвокатов, обладающих необходимой профессиональной подготовкой;
5.7. обеспечивать координацию работы Адвокатов в рамках Проекта;
5.8. не предоставлять сведения о Клиенте третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством РФ.

6. Обязанности Клиента
6.1. активировать Полис-карту в течение 2 (двух) месяцев от даты заключения Соглашения.
6.2. не передавать Полис-карту после Активации третьим лицам, не обращаться в СПК для оказания помощи третьему лицу, не являющемуся
Владельцем Полис-карты;
6.3. изучить содержащиеся в Памятке Клиента сведения. Рекомендуется запомнить телефоны и другой способ связи с СПК, указанные в Полис-
карте и в Памятке Клиента;
6.4. постоянно иметь при себе Полис-карту, желательно вложив ее в паспорт, либо иной документ, удостоверяющий личность;
6.5.  в  случае  ЧП  предъявить  Полис-карту  представителям  правоохранительных  органов  и  заявить  о  своем  желании  реализовать
конституционное право на помощь Адвоката. В своем общении с представителями власти соблюдать корректность, не допуская грубости и
высокомерия;
6.6.  о  своем желании  воспользоваться помощью Адвоката  письменно указать  в  протоколе задержания,  либо  в  любом ином документе,
оформленном при осуществлении процессуальных действий;
6.7.  при подписании протокола задержания, обратить внимание представителей правоохранительных органов на то, чтобы Полис-карта была
указана в перечне изъятых документов;
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6.8. реализовывать свое право на защиту в полном объеме, для чего требовать немедленного оповещения Адвоката по указанным в Полис-карте
реквизитам, не отвечать на вопросы и не давать показаний, способствующих затруднению исполнения Адвокатом своих обязанностей;
6.9. по прибытии Адвоката к месту ЧП, по возможности, проверить у последнего документ, подтверждающий его статус, и убедиться, что
прибывший Адвокат является участником Проекта – Партнером Общества. Для этого Адвокат должен сообщить кодовое слово, указанное
Клиентом оператору СПК при активации Полис-карты.  
6.10.  при  беседе с  Адвокатом по  существу дела  довести до  сведения  последнего обо  всех обстоятельствах,  связанных  с  ЧП  для  более
качественного выполнения правовой работы;
6.11. при общении с представителями правоохранительных органов иметь ввиду, что в соответствии с Конституцией РФ:
- каждый вправе защищать свои права и свободы всеми способами, не запрещенными законом (ст.45, ч.2);
- каждый задержанный, заключенный под стражу, обвиняемый в совершении преступления имеет право пользоваться помощью адвоката с
момента задержания, предъявления обвинения, заключения под стражу или предъявления обвинения (ст.48, ч.2);
 - никто не обязан свидетельствовать против самого себя, своего супруга и близких родственников (ст.51, ч.1);
-  каждый  имеет  право  на  возмещение  государством  вреда,  причиненного  незаконными  действиями  (или  бездействием)  органов
государственной власти или их должностных лиц (ст.53);
6.12. иметь ввиду, что в соответствии с Уголовным кодексом РФ установлена ответственность должностных лиц за:
- превышение власти или служебных полномочий;
- халатность, т.е. невыполнение или ненадлежащее выполнение должностным лицом своих обязанностей;
- заведомо незаконный арест или задержание;
- принуждение к даче показаний путем применения угроз, насилия или иных незаконных действий;
6.13. по результатам оказания экстренной юридической помощи Партнером подписать Акт оказанных услуг.

7. Порядок расчетов  
7.1. Стоимость Услуг Общества определяется в выбранном Клиентом Тарифе.
7.2. Оплата Услуг осуществляется Клиентом в момент заключения настоящего соглашения.
7.3. Если объем работы Адвоката, необходимый для оказания юридической помощи Клиенту превышает установленный Тарифом временной
предел, Клиент и Адвокат могут при необходимости заключить отдельное Соглашение об оказании юридической помощи (защиты).

8. Ответственность Сторон 
8.1. Клиент имеет право на экстренную юридическую помощь в рамках настоящего соглашения исключительно в случае ЧП. В остальных
случаях при необходимости получения юридической помощи Клиент вправе обратиться к Обществу в общем порядке и в соответствии с
отдельными соглашениями.
8.2.  В случае экстренного прибытия Адвоката по «ложному вызову» Клиента,  при  отсутствии признаков  ЧП или для оказания  помощи
третьему лицу,  Общество вправе  расторгнуть настоящее соглашение в  одностороннем порядке и  потребовать  возмещения причиненного
«ложным вызовом» ущерба (убытков).
8.3. Общество несет ответственность за невыполнение своих обязательств по Соглашению в соответствии с действующим законодательством
РФ.
8.4. Общество не несет ответственности за убытки, причиненные не по вине Общества.
8.5. Общество не несет ответственности за бездействие третьих лиц по информированию Адвокатов о ЧП, как и за некорректную передачу
информации о местонахождении Клиента.
8.6.  Общество  не  несет  ответственности  за  несвоевременное  предоставление  Клиентом  информации,  необходимой  для  исполнения
обязанностей Общества,  либо предоставление Клиентом недостоверных сведений и/или  сведений не в  полном объеме, что впоследствии
повлекло невозможность выполнения Обществом предусмотренных соглашением обязательств.
8.7. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, вытекающих из Оферты, если
причиной неисполнения (ненадлежащего исполнения) являются обстоятельства непреодолимой силы, к которым, среди прочих, относятся
стихийные  бедствия,  пожары,  техногенные  аварии  и  катастрофы,  аварии  на  инженерных  сооружениях  и  коммуникациях,  включая
телекоммуникационные сети и сотовую связь, массовые беспорядки, военные действия, террористические акты, бунты, гражданские волнения,
забастовки, препятствующие исполнению Сторонами своих обязательств по Оферте, действия государственных органов и  представителей
власти, то есть чрезвычайные и непреодолимые при данных условиях обстоятельства, наступившие после акцепта Оферты.

9. Порядок урегулирования споров 
9.1.  Претензии Клиента по предоставляемым Обществом Услугам принимаются Обществом к рассмотрению в письменной форме в  виде
заявления,  направленного в  адрес Общества  по  указанным в  настоящем соглашении реквизитам,  в  срок не  позднее 14  (четырнадцати)
календарных дней с даты ЧП.
9.2. Поступившая претензия рассматривается Обществом в течение 30 (тридцати) календарных дней. 
9.3. Жалобы на действие (бездействие) Адвокатов, включая на качество оказанных ими услуг, Обществом не рассматриваются, а направляются
в компетентный орган адвокатского сообщества.

10. Заключительные положения 

10.1. Условия Оферты действительны для всех Клиентов;
10.2. Соглашение вступает в силу с момента его заключения (принятия оферты) и действует до окончания срока действия активированной
Полис-карты;
10.3. Общество вправе в одностороннем порядке прекратить предоставление Услуг экстренной правовой защиты в случаях: 
10.3.1.  «Ложного вызова»;
10.3.2. Несвоевременной активации Полис-карты в течение 2 (двух) месяцев с момента заключения настоящего соглашения;
10.3.3. Отзыва Клиентом Согласия на обработку персональных данных в простой письменной форме, при этом обязанности Общества согласно
п 5.1. Соглашения считаются надлежаще исполненными;
10.3.4. При ином грубом нарушении Клиентом условий настоящего соглашения.
10.4.  Споры,  возникающие  у  Сторон  в  связи  с  исполнением  обязательств  по  Оферте,  разрешаются  в  соответствии  с  действующим
законодательством РФ, по месту нахождения Общества.
10.5.  Совершая действия по акцепту Оферты, Клиент выражает свое согласие на использование Обществом сведений о его персональных
данных в соответствии с ФЗ №152 «О персональных данных» для организации обслуживания, в частности: их обработки в целях исполнения
Соглашения, в том числе, для осуществления третьими лицами абонентского и сервисного обслуживания.
10.6. В соответствии со ст.6 ФЗ №152 «О персональных данных» Общество обрабатывает сведения о Клиенте с помощью своих программно-
аппаратных  средств  с  момента  вступления  в  силу  настоящего  соглашения  и  до  окончания  надлежащего  срока  хранения  персональной
информации.  Под  обработкой  персональных  данных  понимаются  действия  (операции)  с  персональными  сведениями,  включая  сбор,
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систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  использование,  распространение  (в  том  числе  передача),
обезличивание, блокирование и уничтожение персональных сведений.
10.7. Настоящая оферта включает в себя следующие неотъемлемые приложения: Приложение №1 «Тарифы на оказание услуг», Приложение
№2 «Согласие на обработку персональных данных». Акцепт Клиентом оферты означает также согласие со всеми ее приложениями.

11. Реквизиты Общества

Акционерное Общество «ЗАКОНИЯ»
Адрес: 121069, г.Москва, ул. Малая Молчановка, д.8 стр.1 офис 2
advoco  @  zakonia  .  ru 
ИНН 7724659048
КПП 770401001
ОГРН 1087746523171 
Банковские реквизиты в ЮниКредит Банк (АО): 
Р.сч.40702810900013614749 109111RUR4011 02 001
К.сч.30101810300000000545 
БИК 044525545 
Тел./факс: (495) 691-62-63, (495) 691-63-42

12. Реквизиты приемной адвоката Рубена Маркарьяна
Адрес: г.Москва, ул. Арбат, 6/2, блок 4-4, оф.35
Тел./факс: +7 (495) 120-09-89
advocate.zakonia.ru

Приложение № 1
к Оферте в ред. от «19» октября 2018г.

Тарифы на оказание Услуг

1.1. Тариф «Семейный»

1.1.1. Приобретение от 3 до 9 штук Пакетов тарифов «Standart» и «Plus»:  
1.1.1.1. Стоимость тарифа «Standart» за 1 (один) Пакет - 4500 руб. 
1.1.1.2. Стоимость тарифа «Plus» за 1 (один) Пакет - 13 500 руб. 

1.1.2. Приобретение от 3 штук и более в неограниченном количестве Пакетов тарифа «VIP»:
1.1.2.1. Стоимость тарифа «VIP» за 1 (один) Пакет – 27 000 руб. 

1.1.3. Период правовой работы Адвоката в рамках тарифа – согласно наполнению выбранного тарифа.
1.1.4. Действие Полис - карты распространяется на территории регионов, указанных по ссылке: regions  .  zakonia  .  ru.

1.2. Тариф «Корпоративный»
(полис-карта сине-белого цвета)

1.2.1. Стоимость – 3500 руб. за 1 (один) Пакет при приобретении от 10 (десяти) Пакетов (включает письменную юридическую консультацию
«Памятка Клиента»).
1.2.2. Период правовой работы Адвоката-партнера проекта в рамках тарифа – до 2 (двух) часов рабочего времени (без учета времени на дорогу
к месту ЧП).

1.2.2.1. Полис-карта дает право на получение скидки в размере 10% от стоимости услуг Адвоката-партнера проекта в рамках дальнейшей
работы с Клиентом, согласно достигнутым договоренностям по истечении времени, установленного Тарифом;

1.2.2.2. Полис-карта гарантирует прибытие Адвоката к месту ЧП и консультирование (устный совет) по разъяснению прав Клиента в
конкретной  ситуации  (права  подозреваемого,  обвиняемого,  свидетеля,  лица,  участвующего  в  следственных  мероприятиях,  права,
предусмотренные статьей 51 Конституции РФ и т.д.);

1.2.2.3.  Полис-карта гарантирует и  предоставляет право на  юридическую помощь Адвоката, включающую в  себя все необходимые
профессиональные действия, которые могут быть осуществлены Адвокатом в зависимости от конкретной ситуации (участие в допросе или
ином  следственном действии,  общение с  Клиентом для  разъяснения  ему соответствующих статей  закона,  консультирование  по  тактике
поведения,  выяснение  обстоятельств  дела,  ознакомление  с  процессуальными  документами,  осуществление  обжалования  неправомерных
действий или решений правоохранительных органов и т.п.);

1.2.2.4. В указанный период работы в рамках тарифа осуществляются все необходимые мероприятия по недопущению (пресечению)
нарушения законных прав Клиента, по контролю за соблюдением процессуального порядка.
1.2.3. Действие Полис - карты распространяется на территории регионов, указанных по ссылке: regions  .  zakonia  .  ru.

1.3. Тариф «Standart»
(полис-карта сине-белого цвета)

1.3.1. Стоимость – 5 000 руб. за 1 (один) Пакет (включает письменную юридическую консультацию «Памятка Клиента»).
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1.3.2. Период правовой работы Адвоката-партнера проекта в рамках тарифа – до 2 (двух) часов рабочего времени (без учета времени на дорогу
к месту ЧП) 

1.3.2.1. Полис-карта дает право на получение скидки в размере 10% от стоимости услуг Адвоката-партнера проекта в рамках дальнейшей
работы с Клиентом, согласно достигнутым договоренностям по истечении времени, установленного Тарифом;

1.3.2.2. Полис-карта гарантирует прибытие Адвоката к месту ЧП и консультирование (устный совет) по разъяснению прав Клиента в
конкретной  ситуации  (права  подозреваемого,  обвиняемого,  свидетеля,  лица,  участвующего  в  следственных  мероприятиях,  права,
предусмотренные статьей 51 Конституции РФ и т.д.);

1.3.2.3.  Полис-карта гарантирует и  предоставляет право на  юридическую помощь Адвоката, включающую в  себя все необходимые
профессиональные действия, которые могут быть осуществлены Адвокатом в зависимости от конкретной ситуации (участие в допросе или
ином  следственном действии,  общение с  Клиентом для  разъяснения  ему соответствующих статей  закона,  консультирование  по  тактике
поведения,  выяснение  обстоятельств  дела,  ознакомление  с  процессуальными  документами,  осуществление  обжалования  неправомерных
действий или решений правоохранительных органов и т.п.);

1.3.2.4. В указанный период работы в рамках тарифа осуществляются все необходимые мероприятия по недопущению (пресечению)
нарушения законных прав Клиента, по контролю за соблюдением процессуального порядка.
1.3.3. Действие Полис - карты распространяется на территории регионов, указанных по ссылке: regions  .  zakonia  .  ru

1.4. Тариф «Корпоративный Plus»
(полис-карта черно-золотого цвета)

1.4.1.Стоимость – 10 000 руб. за 1 (один) Пакет при приобретении от 10 (десяти) Пакетов (включает письменную юридическую консультацию
«Памятка Клиента»)
1.4.2. Первичная бесплатная устная консультация по всем отраслям права (1 час) в приемной руководителя проекта Р.В. Маркарьяна в г. Москва
или посредством видеоконференции Skype (личный прием / видеоконференция Skype с руководителем проекта или с привлеченным адвокатом
(юристом) соответствующей случаю специализации) с предварительной записью на прием/видеоконференцию Skype через приемную адвоката
(см. реквизиты);

1.4.2.1. Полис-карта дает право на получение скидки в размере 30% от стоимости услуг руководителя проекта Р.В. Маркарьяна или
привлеченного адвоката (юриста) в рамках дальнейшей работы с Клиентом в случае оплаты работы по часовой ставке только по гражданским,
семейным и наследственным делам, согласно достигнутым договоренностям по истечении 1 часа первичной бесплатной устной консультации
Клиента.
1.4.3. Период правовой работы Адвоката-партнера проекта в рамках тарифа – до 5 (пяти) часов рабочего времени (без учета времени на дорогу
к месту ЧП) 

1.4.3.1. Полис-карта дает право на получение скидки в размере 25% от стоимости услуг Адвоката-партнера проекта в рамках дальнейшей
работы с Клиентом, согласно достигнутым договоренностям по истечении времени, установленного Тарифом;

1.4.3.2. Полис-карта гарантирует прибытие Адвоката к месту ЧП и консультирование (устный совет) по разъяснению прав Клиента в
конкретной  ситуации  (права  подозреваемого,  обвиняемого,  свидетеля,  лица,  участвующего  в  следственных  мероприятиях,  права,
предусмотренные статьей 51 Конституции РФ и т.д.);

1.4.3.3.  Полис-карта гарантирует и  предоставляет право на  юридическую помощь Адвоката, включающую в  себя все необходимые
профессиональные действия, которые могут быть осуществлены Адвокатом в зависимости от конкретной ситуации (участие в допросе или
ином  следственном действии,  общение с  Клиентом для  разъяснения  ему соответствующих статей  закона,  консультирование  по  тактике
поведения,  выяснение  обстоятельств  дела,  ознакомление  с  процессуальными  документами,  осуществление  обжалования  неправомерных
действий или решений правоохранительных органов и т.п.);

1.4.3.4. В указанный период работы в рамках тарифа осуществляются все необходимые мероприятия по недопущению (пресечению)
нарушения законных прав Клиента, по контролю за соблюдением процессуального порядка.
1.4.4. Действие Полис - карты распространяется на территории регионов, указанных по ссылке: regions  .  zakonia  .  ru

1.5. Тариф «Plus»
(полис-карта черно-золотого цвета)

1.5.1. Стоимость – 15 000 руб. за 1 (один) Пакет (включает письменную юридическую консультацию «Памятка Клиента»).
1.5.2. Первичная бесплатная устная консультация по всем отраслям права (1 час) в приемной руководителя проекта Р.В. Маркарьяна в г. Москва
или посредством видеоконференции Skype (личный прием / видеоконференция Skype с руководителем проекта или с привлеченным адвокатом
(юристом) соответствующей случаю специализации) с предварительной записью на прием/видеоконференцию Skype через приемную адвоката
(см. реквизиты);

1.5.2.1. Полис-карта дает право на получение скидки в размере 30% от стоимости услуг руководителя проекта Р.В. Маркарьяна или
привлеченного адвоката (юриста) в рамках дальнейшей работы с Клиентом в случае оплаты работы по часовой ставке только по гражданским,
семейным и наследственным делам, согласно достигнутым договоренностям по истечении 1 часа первичной бесплатной устной консультации
Клиента.
1.5.3. Период правовой работы Адвоката-партнера проекта в рамках тарифа – до 5 (пяти) часов рабочего времени (без учета времени на дорогу
к месту ЧП).

1.5.3.1. Полис-карта дает право на получение скидки в размере 25% от стоимости услуг Адвоката-партнера проекта в рамках дальнейшей
работы с Клиентом, согласно достигнутым договоренностям по истечении времени, установленного Тарифом;

1.5.3.2. Полис-карта гарантирует прибытие Адвоката к месту ЧП и консультирование (устный совет) по разъяснению прав Клиента в
конкретной  ситуации  (права  подозреваемого,  обвиняемого,  свидетеля,  лица,  участвующего  в  следственных  мероприятиях,  права,
предусмотренные статьей 51 Конституции РФ и т.д.);

1.5.3.3.  Полис-карта гарантирует и  предоставляет право на  юридическую помощь Адвоката, включающую в  себя все необходимые
профессиональные действия, которые могут быть осуществлены Адвокатом в зависимости от конкретной ситуации (участие в допросе или
ином  следственном действии,  общение с  Клиентом для  разъяснения  ему соответствующих статей  закона,  консультирование  по  тактике
поведения,  выяснение  обстоятельств  дела,  ознакомление  с  процессуальными  документами,  осуществление  обжалования  неправомерных
действий или решений правоохранительных органов и т.п.);

1.5.3.4. В указанный период работы в рамках тарифа осуществляются все необходимые мероприятия по недопущению (пресечению)
нарушения законных прав Клиента, по контролю за соблюдением процессуального порядка.
1.5.4. Действие Полис - карты распространяется на территории регионов, указанных по ссылке: regions  .  zakonia  .  ru
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1.6. Тариф «VIP»
(полис-карта бордово-золотого цвета)

1.6.1. Стоимость – 30 000 руб. за 1 (один) Пакет (включает письменную юридическую консультацию «Памятка Клиента»).
1.6.2. Первичная бесплатная устная консультация по всем отраслям права (1 час) в приемной руководителя проекта Р.В. Маркарьяна в г. Москва
или посредством видеоконференции Skype (личный прием / видеоконференция Skype с руководителем проекта или с привлеченным адвокатом
(юристом) соответствующей случаю специализации) с предварительной записью на прием/видеоконференцию Skype через приемную адвоката
(см. реквизиты);

1.6.2.1. Полис-карта дает право на получение скидки в размере 50%  от стоимости услуг руководителя проекта Р.В. Маркарьяна или
привлеченного адвоката (юриста) в рамках дальнейшей работы с Клиентом в случае оплаты работы по часовой ставке только по гражданским,
семейным и наследственным делам, согласно достигнутым договоренностям по истечении 1 часа первичной бесплатной устной консультации
Клиента.
1.6.3. Период правовой работы Адвоката-партнера проекта в рамках тарифа – до 8 (восьми) часов рабочего времени (без учета времени на
дорогу к месту ЧП) 

1.6.3.1. Полис-карта дает право на получение скидки в размере 30% от стоимости услуг Адвоката-партнера проекта в рамках дальнейшей
работы с Клиентом, согласно достигнутым договоренностям по истечении времени, установленного Тарифом;

1.6.3.2. Полис-карта гарантирует прибытие Адвоката к месту ЧП и консультирование (устный совет) по разъяснению прав Клиента в
конкретной  ситуации  (права  подозреваемого,  обвиняемого,  свидетеля,  лица,  участвующего  в  следственных  мероприятиях,  права,
предусмотренные статьей 51 Конституции РФ и т.д.);

1.6.3.3.  Полис-карта гарантирует и  предоставляет право на  юридическую помощь Адвоката, включающую в  себя все необходимые
профессиональные действия, которые могут быть осуществлены Адвокатом в зависимости от конкретной ситуации (участие в допросе или
ином  следственном действии,  общение с  Клиентом для  разъяснения  ему соответствующих статей  закона,  консультирование  по  тактике
поведения,  выяснение  обстоятельств  дела,  ознакомление  с  процессуальными  документами,  осуществление  обжалования  неправомерных
действий или решений правоохранительных органов и т.п.);

1.6.3.4. В указанный период работы в рамках тарифа осуществляются все необходимые мероприятия по недопущению (пресечению)
нарушения законных прав Клиента, по контролю за соблюдением процессуального порядка.
1.6.4. Действие Полис - карты распространяется на территории регионов, указанных по ссылке: regions  .  zakonia  .  ru

Приложение № 2
к Оферте в ред. от «19» октября 2018г.

Согласие на обработку персональных данных

Настоящим  Приложением  Стороны  согласились  с нижеследующими  положениями  по обработке  персональных  данных,
предоставляемых Клиентом Обществу в целях исполнения Соглашения.

1. Под обработкой персональных данных Клиента (субъекта персональных данных) понимаются действия (операции) Общества
с персональными  данными,  включая  сбор,  систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  использование,
распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных.

2. Целью предоставления Клиентом персональных данных и последующей обработки их Обществом является получение Клиентом
услуг Общества. Настоящее Согласие действует в течение срока действия Соглашения и не менее трех лет с момента его расторжения.

3.  Заключение настоящего Приложения признается Сторонами согласием Клиента, исполненным в простой письменной форме,
на обработку следующих персональных данных: фамилии, имени, отчества; региона проживания (населенный пункт); номера телефона. По
окончании обработки персональных данных Клиента Общество, по истечении предусмотренных действующим законодательством сроков
хранения документов, содержащих персональные данные, обеспечивает их уничтожение.

4.  Клиент,  в целях  исполнения  настоящего  Соглашения,  предоставляет  Обществу  право  осуществлять  следующие  действия
(операции)  с персональными  данными:  сбор и накопление;  хранение в течение срока действия  Договора  и не менее, чем  установленные
нормативными документами сроки хранения отчетности, но не менее трех лет, с момента даты прекращения действия Соглашения; уточнение
(обновление, изменение); использование; уничтожение; обезличивание; передача третьим лицам, перечень которых приведен в п.6 настоящего
Приложения, с соблюдением мер, обеспечивающих защиту персональных данных от несанкционированного доступа.

В случае если Общество считает, что принятые им меры не могут обеспечить полную защиту персональных данных при передаче,
Клиент  соглашается с тем,  что  его  персональные  данные  будут  переданы  в обезличенном  виде,  в случае  если это  не повлечет за собой
неработоспособность услуг Клиента.

5. Отзыв согласия на обработку персональных данных может быть осуществлен путем направления Клиентом соответствующего
распоряжения в простой письменной форме в адрес Общества.  При этом Клиент согласен с тем, что отзыв может повлечь последствия,
предусмотренные п.10.3.3. Соглашения. 

6. Перечень третьих лиц, которым осуществляется передача персональных данных:

Наименование, адрес 
организации

Вид деятельности Перечень персональных
данных

Тип передачи
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ООО «Инфобезопасность»

Юридический адрес:
163000, г.Архангельск, 
пр. Ломоносова, д.92, корп.2,
3 этаж

Почтовый адрес: 
163000 г.Архангельск,
пр. Ломоносова, д.92 корп.2

Телефон: (8182) 49-02-24

Работа в области 

компьютерных технологий
 фамилия,  имя,

отчество;

 адрес

 контактный  номер

телефона

 E-mail

 регион  проживания

(населенный пункт)

Передача в пределах РФ

ООО «ФЛЕКС»

Юридический адрес:
 
125212, Россия, 
г.Москва, Авангардная, д.3

Телефон: +7 (495) 268-04-12

E-mail: support@cloud4y.ru

Разработка компьютерного 

программного обеспечения
 фамилия, имя, 

отчество;

 адрес 

 контактный номер 

телефона

 E-mail

 регион проживания 

(населенный пункт)

Передача в пределах РФ
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